Ochrona danych

Niniejszy dokument jest dostepny w kilku jezykach. W przypadku watpliwosci interpretacyjnych i
rozbiezno$ci rozstrzygajgce znaczenie ma wersja angielska.

1) Imie i nazwisko oraz dane kontaktowe administratora danych i inspektora
ochrony danych

Niniejsze informacje o ochronie danych dotyczg przetwarzania danych przez:

Podmiot odpowiedzialny:

EquusTrans LTD

Office 136b, 182—-184 High Street North

London, E6 2JA

United Kingdom

E-mail: [DO UZUPELNIENIA — e-mail ds. ochrony danych]
Tel.: [DO UZUPEENIENIA]

VAT number: GB326725496
Company number: 11574909

(zwany dalej ,,EquusTrans”)

Z inspektorem ochrony danych EquusTrans mozna skontaktowa¢ sie pod powyzszym adresem, w
imieniu inspektora ochrony danych lub pod adresem [DO UZUPELNIENIA — e-mail ds. ochrony
danych].

2) Gromadzenie i przechowywanie danych osobowych oraz charakter i cel ich
wykorzystania
a) Podczas odwiedzania strony internetowe;j

Kiedy odwiedzasz naszg strone internetowg [TWOJA DOMENA] (w tym subdomeny), przegladarka
uzywana na Twoim urzadzeniu koncowym automatycznie wysyta informacje do naszego serwera
internetowego. Informacje te sg tymczasowo zapisywane w tzw. pliku dziennika. Ponizsze informacje
sg gromadzone bez Panistwa ingerencji i przechowywane do momentu automatycznego usuniecia:

e Adres IP komputera zgdajgcego,

e Dataigodzina dostepu,

e nazwa i adres URL pliku, do ktérego uzyskano dostep,

e strona internetowa, z ktdrej uzyskano dostep (referrer URL),

e uzywana przegladarka i ewentualnie system operacyjny Paristwa komputera, jak réwniez
nazwa Panstwa dostawcy ustug dostepu.

Powyisze dane sg przez nas przetwarzane w nastepujacych celach:
e Zapewnienie ptynnej konfiguracji potgczen na stronie internetowej,

e Zapewnienie komfortu korzystania z naszej strony internetowej,



e ocene bezpieczenistwa i stabilnosci systemu, oraz
e doinnych celéw administracyjnych.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f RODO. Nasz uzasadniony interes
wynika z wyzej wymienionych celéw gromadzenia danych. W zadnym wypadku nie wykorzystujemy
zebranych danych do wyciggania wnioskdw na temat Paristwa osoby.

Ponadto uzywamy plikéw cookie i ustug analitycznych, gdy odwiedzasz naszg strone internetows.
Bardziej szczegétowe wyjasnienia na ten temat mozna znalezé w punktach 4 i 5 niniejszego
oswiadczenia o ochronie danych.

b) Podczas rejestracji do naszego newslettera

Jesli wyrazili Panstwo wyrazng zgode zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO, bedziemy
wykorzystywac Panstwa adres e-mail i nazwisko do regularnego wysytania Panistwu naszego
newslettera. Aby otrzymywacd newsletter, wystarczy podac adres e-mail i imie.

W kazdej chwili mozna zrezygnowac z subskrypcji, np. poprzez link umieszczony na korcu kazdego
newslettera. Mozna rowniez w kazdej chwili przesta¢ prosbe o rezygnacje z subskrypcji poczta
elektroniczng na adres [DO UZUPELNIENIA — e-mail ds. ochrony danych].

c) Podczas korzystania z naszego formularza kontaktowego

W przypadku jakichkolwiek pytan oferujemy mozliwos¢ skontaktowania sie z nami za posrednictwem
formularza zamieszczonego na stronie internetowej. W tym celu konieczne jest podanie
prawidtowego adresu e-mail, abysmy wiedzieli, od kogo pochodzi zapytanie i mogli na nie
odpowiedziec. Dalsze informacje mogg by¢ przekazywane dobrowolnie.

Przetwarzanie danych w celu nawigzania kontaktu z nami odbywa sie na podstawie Parfistwa
dobrowolnie wyrazonej zgody zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. a RODO.

Dane osobowe zebrane przez nas za pomocg formularza kontaktowego zostang automatycznie
usuniete po zakonczeniu zapytania.

d) Podczas korzystania z rezerwacji / zaméwien online oraz ptatnosci

W celu zamoéwienia ustug za posrednictwem naszej strony internetowej oferujemy mozliwosé ztozenia
zamoéwienia poprzez formularz zamieszczony na stronie internetowej. W tym celu konieczne jest
podanie danych niezbednych do realizacji ustugi (np. adresu odbioru, dostawy, danych fakturowych),
aby$my mogli zapewni¢ prawidtowa realizacje.

Przetwarzanie danych w celu zawarcia umowy odbywa sie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Dotyczy
to réwniez operacji przetwarzania danych, ktére sg niezbedne do realizacji srodkéw przedumownych.

Ptatnosci mogg by¢ realizowane przelewem/fakturg oraz/lub przez dostawcow ustug ptatniczych (np.
PayPal, AmazonPay lub inni). EquusTrans nie przechowuje petnych danych kart ptatniczych.

Dane osobowe zebrane w celu realizacji zamowien i ptatnosci przechowywane sg przez okres
wymagany przepisami prawa, w szczegoélnosci przepisami podatkowymi i rachunkowymi, oraz w
zakresie niezbednym do dochodzenia lub obrony roszczen.



e) Podczas korzystania z narzedzia online jako przewoznik tadunku

Jako przewoznik oferujemy mozliwos¢ odbioru transportéw za posrednictwem naszej strony
internetowej. Wymaga to podania adresu firmy, numeru telefonu, adresu e-mail, wpisu do ewidencji
dziatalnosci/wyciggu z rejestru oraz potwierdzenia ubezpieczenia. Ponadto przy zamawianiu
transportu wymagamy podania nazwiska kierowcy, numeru rejestracyjnego i numeru telefonu
kierowcy. Dane te mogg by¢ przekazywane odbiorcom, dostawcom i naszym klientom koncowym, aby
zapewni¢ bezproblemowy transport. Dalsze informacje moga by¢ przekazywane dobrowolnie.

Przetwarzanie danych w celu zawarcia umowy odbywa sie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Dane osobowe zebrane w tym celu zostang usuniete po 3 latach nieaktywnosci, o ile nie stojg temu
na przeszkodzie wymogi prawne.

f) W przypadku podan o prace online

Jako kandydat oferujemy mozliwos¢ ztozenia aplikacji online. W tym celu przetwarzamy dane
przekazane w ramach procesu rekrutacji wytgcznie w celu przeprowadzenia rekrutacji.

3) Ujawnienie danych

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane osobom trzecim w celach innych niz wymienione
ponizej.

Przekazujemy Paristwa dane osobowe osobom trzecim tylko wtedy, gdy:

e wyraziliscie Paiistwo zgode zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. a RODO,

e ujawnienie danych jest konieczne zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO w celu
dochodzenia, wykonania lub obrony roszczen prawnych (np. agencjom kredytowym,
dostawcom ustug windykacyjnych, prawnikom lub dostawcom ustug ptatniczych, takim jak
PayPal lub AmazonPay), i nie ma podstaw do przypuszczenia, ze majg Panstwo nadrzedny
interes zastugujgcy na ochrone w zakresie nieujawniania Panstwa danych,

e w przypadku, gdy istnieje prawny obowigzek ujawnienia danych zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 1
lit. c RODO, jak rdwniez

e jest to prawnie dopuszczalne i konieczne do przetwarzania stosunkdw umownych z Panstwem
zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. b RODO.



4) Ciasteczka

Na naszej stronie uzywamy plikéw cookie. Sg to mate pliki, ktére sg automatycznie tworzone
przez przegladarke i przechowywane na Twoim urzadzeniu koricowym (laptopie, tablecie,
smartfonie lub podobnym), gdy odwiedzasz naszg strone.

Pliki cookie nie powodujg zadnych szkdd w urzadzeniu koricowym i nie zawierajg zadnych
wiruséw, trojandw ani innego ztosliwego oprogramowania.

W pliku cookie przechowywane sg informacje zwigzane z konkretnym urzgdzeniem koricowym, z
ktérego korzysta uzytkownik. Nie oznacza to jednak, ze uzyskujemy bezposrednig wiedze o Twojej
tozsamosci.

Stosowanie plikéw cookie stuzy z jednej strony do tego, aby uprzyjemnic¢ korzystanie z naszej
oferty. Uzywamy tzw. sesyjnych plikdw cookie, aby rozpozna¢, ze odwiedzili juz Paristwo
poszczegdlne strony naszej witryny. Sg one automatycznie usuwane po opuszczeniu naszej strony.

Ponadto w celu optymalizacji przyjaznosci dla uzytkownika stosujemy rowniez tymczasowe pliki
cookie, ktére sg przechowywane na Panstwa urzadzeniu koricowym przez okreslony, ustalony
okres czasu. Jesli odwiedzg Panstwo naszg strone ponownie w celu skorzystania z naszych ustug,
automatycznie rozpoznane zostanie, ze byli juz Paristwo na naszej stronie oraz jakie wpisy i
ustawienia Panstwo wprowadezili, tak aby nie musieli Paristwo wprowadzaé ich ponownie.

Z drugiej strony uzywamy plikdw cookie do statystycznego rejestrowania korzystania z naszej
strony internetowej oraz do jej oceny w celu optymalizacji naszej oferty dla Panstwa (patrz punkt
5). Te pliki cookie umozliwiajg nam automatyczne rozpoznanie, ze uzytkownik byt juz na naszej
stronie internetowej, gdy odwiedza jg ponownie. Te pliki cookie sg automatycznie usuwane po
uptywie okreslonego czasu.

Dane przetwarzane przez pliki cookie sg niezbedne do wyzej wymienionych celéw, aby chronié¢
nasze uzasadnione interesy, jak rowniez interesy oséb trzecich zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Wiekszos¢ przegladarek automatycznie akceptuje pliki cookie. Mozna jednak tak skonfigurowad
przegladarke, aby na komputerze nie byty zapisywane zadne pliki cookie lub aby przed
utworzeniem nowego pliku cookie zawsze pojawiato sie powiadomienie. Catkowita dezaktywacja
plikéw cookie moze jednak oznacza¢, ze nie bedg Panstwo mogli korzystaé ze wszystkich funkgji
naszej strony internetowe,;.

5. Narzedzia do analizy i poczty
a) Narzedzia sledzgce

Ponizsze dziatania $ledzgce, ktdre stosujemy, realizowane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Dzieki tym dziataniom $ledzagcym chcemy zapewnic projektowanie naszej strony internetowe;j
zgodnie z potrzebami uzytkownikdw oraz jej ciggtg optymalizacje. Dodatkowo wykorzystujemy te
dziatania, aby statystycznie analizowac korzystanie z naszej strony internetowej oraz w celu
optymalizacji naszej oferty dla Paristwa. Te interesy s3 uznawane za uzasadnione w rozumieniu
wspomnianego przepisu.



Konkretne cele przetwarzania danych oraz kategorie danych mozna znalezé w opisach
poszczegdlnych narzedzi sledzgcych.

i) Google Analytics

W celu projektowania naszej strony internetowej zgodnie z potrzebami uzytkownikow oraz jej
ciggtej optymalizacji korzystamy z Google Analytics, ustugi analityki internetowej firmy Google Inc.
(https://about.google/) (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; dalej
,Google”). W tym kontekscie tworzone sg pseudonimizowane profile uzytkownikéw oraz
wykorzystywane pliki cookie (patrz punkt 4). Informacje generowane przez plik cookie na temat
korzystania z tej strony internetowej, takie jak:

e typ/wersja przegladarki,

e uzywany system operacyjny,

e URL strony odsytajgcej (poprzednio odwiedzana strona),
e nazwa hosta komputera uzyskujacego dostep (adres IP),
e czas zadania serwera,

sg przesytane na serwer Google w USA i tam przechowywane. Informacje te sg wykorzystywane
do analizowania korzystania ze strony internetowej, tworzenia raportéw o aktywnosci na stronie
oraz do Swiadczenia innych ustug zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowe;j i internetu w
celach badania rynku i dostosowania strony do potrzeb uzytkownikéw. Informacje te mogg by¢
réwniez przekazywane osobom trzecim, jesli jest to wymagane przez prawo lub jesli osoby trzecie
przetwarzajg te dane w naszym imieniu. W zadnym wypadku adres IP uzytkownika nie bedzie
taczony z innymi danymi Google. Adresy IP sg anonimizowane, dzieki czemu przypisanie ich do
konkretnych osdb nie jest mozliwe (maskowanie IP).

Uzytkownik moze zapobiec instalacji plikdéw cookie, odpowiednio konfigurujgc oprogramowanie
przegladarki; zwracamy jednak uwage, ze w takim przypadku nie wszystkie funkcje tej strony bedg
dostepne w petnym zakresie.

Uzytkownik moze ponadto zapobiec gromadzeniu danych generowanych przez plik cookie i
dotyczacych korzystania przez niego z witryny internetowej (w tym adresu IP) oraz przetwarzaniu
tych danych przez Google, pobierajac i instalujgc dodatek do przegladarki dostepny pod
nastepujgcym linkiem: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=pl.

Alternatywnie do dodatku do przegladarki, szczegdlnie w przypadku przegladarek na
urzadzeniach mobilnych, mozna réwniez zapobiec gromadzeniu danych przez Google Analytics,
klikajac ten link. W ten sposéb zostanie zapisany plik cookie opt-out, ktory uniemozliwi przyszte
gromadzenie danych uzytkownika podczas odwiedzania tej witryny. Plik cookie opt-out dziata
tylko w tej przegladarce i tylko dla naszej witryny, i jest przechowywany na Panstwa urzadzeniu.
Po usunieciu plikdw cookie w tej przegladarce plik cookie opt-out bedzie musiat zosta¢ ustawiony
ponownie.

Wiecej informacji na temat ochrony danych w zwigzku z Google Analytics mozna znalezé w
Centrum pomocy Google Analytics:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl.

ii) Google Ads Conversion Tracking


https://about.google/

Aby statystycznie rejestrowac korzystanie z naszej strony internetowej i analizowa¢ je w celu
optymalizacji naszej witryny dla uzytkownikéw, korzystamy réwniez z Google Conversion Tracking.
Jesli uzytkownik trafit na naszg strone poprzez reklame Google, Google Ads zapisuje plik cookie
(patrz punkt 4) na jego komputerze.

Te pliki cookie tracg waznos¢ po 30 dniach i nie stuzg do identyfikacji osobistej. Jesli uzytkownik
odwiedza okreslone strony witryny klienta Ads i plik cookie nie wygast, Google i klient mogg
rozpoznac, ze uzytkownik kliknagt w reklame i zostat przekierowany na te strone.

Kazdy klient Ads otrzymuje inny plik cookie. Pliki cookie nie moga by¢ wiec $ledzone za
posrednictwem stron internetowych klientéw Ads. Informacje zebrane przy pomocy pliku cookie
konwersji stuzg do tworzenia statystyk konwers;ji dla klientéw Ads, ktérzy zdecydowali sie na
korzystanie z Sledzenia konwersji. Klienci Ads dowiadujg sie o tgcznej liczbie uzytkownikow, ktorzy
klikneli ich reklame i zostali przekierowani na strone oznaczong tagiem Sledzenia konwersji. Nie
otrzymuja jednak informacji pozwalajgcych na osobistg identyfikacje uzytkownikdw.

Jesli nie chcg Panstwo brac udziatu w procedurze $ledzenia, mogg Panstwo takze odrzucic
niezbedne do tego zapisanie pliku cookie — na przyktad za pomocg ustawienia w przegladarce,
ktére ogdlnie dezaktywuje automatyczne zapisywanie plikdw cookie. Mozna réwniez
dezaktywowac pliki cookie dla sledzenia konwersji, konfigurujac przegladarke w taki sposéb, aby
blokowata pliki cookie z domeny "www.googleadservices.com". Informacje o ochronie danych w
Google dotyczace sledzenia konwersji mozna znalez¢ tutaj:
https://services.google.com/sitestats/pl.html.

iii) Google Tag Manager

Ta strona korzysta z Google Tag Manager, ustugi Google LLC, do zarzadzania tagami na stronie
internetowej. Sam Google Tag Manager nie zbiera danych osobowych, ale uruchamia inne tagi,
ktére moga zbiera¢ dane. Wiecej informacji na temat Google Tag Manager i zasad ochrony danych
mozna znalez¢ tutaj: https://www.google.com/intl/pl/tagmanager/use-policy.html.

iv) Bing Ads

Korzystamy z Bing Ads, ustugi Microsoft Corporation, aby wyswietla¢ reklamy i prowadzié
Sledzenie konwersji. Jesli uzytkownik trafi na naszg strone za posrednictwem reklamy Bing,
zapisany zostaje plik cookie. Pozwala nam to na tworzenie statystyk konwersji i mierzenie sukcesu
naszych kampanii. Dane zbierane sg anonimowo i nie pozwalajg na identyfikacje tozsamosci
uzytkownika. Wiecej informacji na temat ochrony danych w Bing Ads mozna znalez¢ tutaj:
https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement.

v) HubSpot

Korzystamy z HubSpot, ustugi HubSpot, Inc., do zarzgdzania naszymi dziataniami w zakresie
marketingu, sprzedazy i CRM. W tym kontekscie gromadzone sg dane osobowe, takie jak Pafstwa
adres e-mail, adres IP oraz ewentualne inne informacje podane dobrowolnie. Przetwarzanie
danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz mamy uzasadniony interes w
dostarczaniu Paristwu odpowiednich informacji i ofert. Dane sg przekazywane na serwery
HubSpot w Stanach Zjednoczonych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w polityce prywatnosci
HubSpot: https://legal.hubspot.com/privacy-policy.

vi) Piksel TikTok


https://www.googleadservices.com/
https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement
https://legal.hubspot.com/privacy-policy

Nasza strona internetowa wykorzystuje piksel TikTok, ustuge TikTok Technology Limited, do
rejestrowania zachowania uzytkownikéw po kliknieciu reklamy TikTok. Informacje te sg
wykorzystywane do analizy i optymalizacji naszych dziatan reklamowych. Przetwarzanie danych
odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Wiecej informacji mozna znalez¢ tutaj:
https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy.

vii) LinkedIn Insight Tag

Korzystamy z LinkedIn Insight Tag, narzedzia analitycznego LinkedIn Corporation, aby analizowac¢
korzystanie z naszej strony internetowej oraz wyswietlaé ukierunkowane reklamy na LinkedIn. W
tym celu gromadzone sg informacje o korzystaniu z naszej strony i przekazywane do LinkedIn.
Przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Wiecej informacji na
temat ochrony danych w LinkedIn mozna znalez¢ tutaj: https://www.linkedin.com/legal/privacy-

policy.

viii) Apollo.io

Korzystamy z Apollo.io, ustugi Apollo.io, Inc., aby wspiera¢ nasze dziatania w zakresie sprzedazy i
marketingu, w szczegdlnosci w zakresie generowania leadéw i zarzadzania kontaktami. W tym
kontekscie przetwarzane sg informacje biznesowe, takie jak imie i nazwisko, dane kontaktowe,
przynaleznos¢ firmowa, stanowisko oraz dane dotyczace interakcji. Apollo.io korzysta z publicznie
dostepnych informacji oraz danych pochodzacych od stron trzecich, aby pomdc nam w
identyfikacji potencjalnych kontaktdw biznesowych. Przetwarzanie danych odbywa sie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz mamy uzasadniony interes w efektywnej organizacji i
optymalizacji naszych proceséw sprzedazowych i marketingowych. Dane mogg by¢ przekazywane
na serwery w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane. Apollo.io posiada certyfikat w
ramach ram UE-USA dotyczacych ochrony prywatnosci (Data Privacy Framework), co zapewnia
odpowiedni poziom ochrony danych. Wiecej informacji na temat ochrony danych w Apollo.io
mozna znalez¢ tutaj: https://www.apollo.io/privacy-policy.

ix) Leadfeeder

Korzystamy z Leadfeeder, ustugi Swiadczonej przez Liidio Oy, Mikonkatu 17 C, 00100 Helsinki,
Finlandia, w celu identyfikacji firm odwiedzajgcych naszg strone internetowa. Leadfeeder tgczy
adresy IP odwiedzajgcych z publicznie dostepnymi informacjami o firmach, takimi jak nazwa,
branza i lokalizacja. Przetwarzane sg wytacznie dane firmowe, a nie dane osobowe
poszczegdlnych osdb. Przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz
mamy uzasadniony interes w identyfikacji potencjalnych klientéw biznesowych i optymalizacji
naszego marketingu B2B. Wiecej informacji mozna znalezé w polityce prywatnosci Leadfeeder:
https://www.leadfeeder.com/privacy/ .

x) Lemlist

Korzystamy z Lemlist, ustugi Swiadczonej przez Lemlist SAS, 128 rue La Boétie, 75008 Paryz,
Francja, w celu realizacji spersonalizowanych kampanii e-mailowych w ramach naszych dziatan
sprzedazowych i marketingowych. W tym kontekscie przetwarzane sg dane osobowe, takie jak
imie i nazwisko, adres e-mail, nazwa firmy oraz dane dotyczace interakcji. Przetwarzanie odbywa
sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz mamy uzasadniony interes w efektywnym
docieraniu do potencjalnych kontaktéw biznesowych i sledzeniu skutecznosci kampanii e-
mailowych. Wiecej informacji znajduje sie w polityce prywatnosci Lemlist:
https://www.lemlist.com/privacy-policy .



https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.apollo.io/privacy-policy
https://www.leadfeeder.com/privacy/
https://www.lemlist.com/privacy-policy

xi) Phantombuster

Korzystamy z Phantombuster, ustugi Swiadczonej przez Phantombuster SAS, 68 boulevard de Port-
Royal, 75005 Paryz, Francja, w celu automatyzacji procesdw sprzedazowych i marketingowych
opartych na danych, w szczegélnosci w obszarze pozyskiwania leadéw z mediéw
spotecznos$ciowych. Publicznie dostepne informacje (np. profile LinkedIn, dane firmowe) sg
zbierane i przetwarzane na podstawie wczesniej zdefiniowanych kryteriow wyszukiwania.
Przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz mamy uzasadniony
interes w systematycznej identyfikacji potencjalnych kontaktéw B2B oraz w usprawnieniu naszych
proceséw. Wiecej informacji znajduje sie w polityce plikdw cookie Phantombuster:
https://phantombuster.com/cookie-policy

b) Narzedzia do testéw A/B

Ponizsze dziatania w zakresie testow A/B, ktdre stosujemy, realizowane sg na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO. Dzieki tym testom chcemy zapewni¢ projektowanie naszej strony internetowej
zgodnie z potrzebami uzytkownikéw oraz jej ciggtg optymalizacje. Dodatkowo wykorzystujemy te
dziatania, aby statystycznie analizowac korzystanie z naszej strony internetowej oraz w celu
optymalizacji naszej oferty dla Paristwa. Te interesy s3 uznawane za uzasadnione w rozumieniu
wspomnianego przepisu.

Konkretne cele przetwarzania danych oraz kategorie danych mozna znalez¢ w opisach
poszczegdlnych narzedzi do testow A/B.

i) Convert

W celu optymalizacji naszej strony internetowej oraz analizy zachowan uzytkownikéw korzystamy
z Convert. Tworzone sg przy tym pseudonimizowane profile uzytkownikéw, ktére pomagajg nam
ulepszac naszg strone. Convert nie przetwarza danych osobowych i dziata wytgcznie na danych
anonimowych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w polityce prywatnosci Convert:
https://www.convert.com/privacy-notice/.

¢) Narzedzia e-mailowe

Ponizsze narzedzia e-mailowe, ktére stosujemy, realizowane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Dzieki tym narzedziom chcemy zapewnié projektowanie naszej strony internetowej oraz
naszych e-maili zgodnie z potrzebami uzytkownikéw oraz ich ciggta optymalizacje. Dodatkowo
wykorzystujemy te narzedzia, aby statystycznie analizowac korzystanie z naszej strony
internetowej oraz naszych e-maili, w celu optymalizacji naszej oferty dla Paristwa. Te interesy sg
uznawane za uzasadnione w rozumieniu wspomnianego przepisu.

Konkretne cele przetwarzania danych oraz kategorie danych mozna znalezé w opisach
poszczegdlnych narzedzi e-mailowych.

i) MailChimp

W celu dostosowania i ciggtej optymalizacji naszych e-maili do Panstwa potrzeb korzystamy z
MailChimp, ustugi The Rocket Science Group, LLC, 512 Means Street, Suite 404, Atlanta, GA
30318, USA (https://mailchimp.com); dalej "MailChimp".

Dane przekazane podczas rejestracji (w tym rejestracji do newslettera), takie jak adres e-mail,
tytut, imie i nazwisko, adres IP, data oraz godzina rejestracji, przekazywane sg na serwer
MailChimp w USA i tam przechowywane zgodnie z ,,EU-US Privacy Shield”. Informacje te
wykorzystywane sg do analizy korzystania z naszej strony internetowej oraz naszych e-maili, do
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sporzgdzania raportéw dotyczgcych aktywnosci na stronie oraz do swiadczenia innych ustug
zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowej i internetu w celach badania rynku oraz
dostosowania naszych stron internetowych i e-maili do potrzeb uzytkownikéw. Informacje te
mogg by¢ rowniez przekazywane osobom trzecim, jezeli jest to wymagane przez prawo lub jezeli
osoby trzecie przetwarzajg te dane w naszym imieniu.

Wiecej informacji na temat ochrony danych w MailChimp mozna znaleZ¢ tutaj:
https://www.intuit.com/privacy/statement/

d) Nagrywanie sesji

Aby lepiej zrozumie¢ zachowania uzytkownikdw na naszej stronie internetowej oraz odpowiednio
dostosowac nasze ustugi, korzystamy z narzedzi do nagrywania sesji i analizy zachowan. Te
narzedzia sledzgce sg wykorzystywane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu ochrony
naszego uzasadnionego interesu w poprawie doswiadczenia uzytkownika oraz optymalizacji
naszej strony internetowe;j i ustug.

i) Microsoft Clarity

Korzystamy z Microsoft Clarity, aby rejestrowac interakcje i zachowania uzytkownikdw na naszej
stronie internetowej. Obejmuje to nagrywanie sesji uzytkownikéw, metryki zachowan, mapy
cieplne oraz powtodrki sesji. Te dane pomagajg nam lepiej zrozumie¢ korzystanie z naszej strony i
celowo ulepszaé nasze produkty oraz ustugi. Dane zbierane sg za pomoca plikdéw cookie pierwszej
i trzeciej strony oraz innych technologii $ledzgcych, ktére pomagajg nam analizowaé zachowania
uzytkownikéw i popularnosé poszczegdlnych funkcji i produktow.

Dodatkowo wykorzystujemy te informacje do optymalizacji naszej strony internetowej,
zapobiegania oszustwom oraz poprawy bezpieczenstwa. Wiecej informacji o tym, jak Microsoft
zbiera i wykorzystuje dane, mozna znalez¢ w polityce prywatnosci Microsoft:
https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement.

ii) Hotjar

Korzystamy z Hotjar (Hotjar Ltd, Level 2, St Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St
Julian’s STJ 1000, Malta, Europa) do analizy zachowan uzytkownikdw oraz nagrywania sesji
uzytkownikdéw na naszej stronie internetowej. Hotjar pozwala nam analizowac¢ interakcje
uzytkownikéw w formie map cieplnych, kliknie¢, ruchdw myszy oraz przewijania strony.
Dodatkowo dostepne sg ankiety i narzedzia do zbierania opinii w celu poprawy uzytecznosci
strony.

Informacje zbierane przez Hotjar sg anonimizowane i pomagajg nam lepiej dostosowaé naszg
strone do potrzeb uzytkownikéw. Hotjar uzywa réwniez plikéw cookie oraz innych technologii do
zbierania i przechowywania danych uzytkownikéw. Nie s3 gromadzone ani przechowywane dane
umozliwiajgce identyfikacje osoby. Zebrane dane mogg by¢ wykorzystywane, oprdcz optymalizacji
strony, takze do analizy bteddéw oraz dalszego rozwoju naszej oferty.

Wiecej informacji o tym, jak Hotjar zbiera i przetwarza dane, mozna znalez¢ w polityce
prywatnosci Hotjar: https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy.

e) Zarzadzanie tagami i zarzgdzanie tagami po stronie serwera

Ponizsze narzedzia do zarzgdzania tagami, ktére stosujemy, stuzg do efektywnego zarzadzania
tagami oraz tagowaniem po stronie serwera. Przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie art.
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6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz lezy to w naszym uzasadnionym interesie zwigzanym z
optymalizacjg czaséw fadowania oraz zarzgdzaniem tagami.

i) Stape.io

Do zarzadzania tagowaniem po stronie serwera uzywamy Stape.io. Nie sg przy tym zbierane dane
osobowe, a jedynie dane techniczne w celu efektywnego zarzadzania rozwigzaniami tagowymi.
Przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w polityce prywatnosci Stape.io: https://stape.io/privacy-policy.

f) Zarzadzanie plikami cookie i zgodami

Ponizsze narzedzia do zarzadzania plikami cookie i zgodami, ktdre stosujemy, wykorzystywane sg
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, aby zapewni¢ zgodnos$¢ z wymogami prawnymi dotyczgcymi
uzyskiwania zgody na korzystanie z plikdéw cookie i podobnych technologii.

i) CCM19

Do zarzadzania zgodami korzystamy z narzedzia do zarzgdzania zgodami CCM19. CCM19 zapisuje
Panstwa zgode na korzystanie z plikdw cookie i podobnych technologii. Przetwarzanie danych
odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami
prawa. Wiecej informacji mozna znalez¢ tutaj: https://www.ccm19.de/datenschutz.html.

g) Monitorowanie btedéw i narzedzia do usuwania btedéw

Aby zapewni¢ stabilnosc i funkcjonalno$é naszej strony internetowej, korzystamy z narzedzi do
monitorowania btedéw oraz ich usuwania. Narzedzia te zbierajg dane techniczne, takie jak
komunikaty o btedach i interakcje, ktére pomagajg nam diagnozowac i naprawiaé problemy
techniczne. Przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w ramach
naszego uzasadnionego interesu, jakim jest zapewnienie bezpieczenstwa technicznego oraz
uzytecznosci naszej strony internetowe;.

i) Sentry.io

Do monitorowania oraz analizy btedéw na naszej stronie internetowej korzystamy z Sentry.io,
ustugi Functional Software Inc. Sentry.io zbiera dane techniczne, takie jak adres IP, informacje o
przegladarce oraz komunikaty o btedach, w celu identyfikacji i usuwania probleméw
technicznych. Dane te sg przechowywane w formie zanonimizowanej. Wiecej informacji mozna
znalezé w polityce prywatnosci Sentry.io: https://sentry.io/privacy/.

h) Narzedzia bezpieczenstwa i CAPTCHA

Ponizsze narzedzia bezpieczenstwa oraz CAPTCHA, ktére stosujemy, realizowane sg na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, aby chroni¢ naszg strone internetowg i nasze ustugi przed naduzyciami
oraz dziatalnoécig o charakterze oszukariczym. Srodki te stuzg naszemu uzasadnionemu
interesowi polegajgcemu na zapewnieniu integralnosci i dostepnosci naszej strony internetowe;.

i) Google reCAPTCHA

Aby zapewni¢, ze wprowadzanie danych w naszych formularzach odbywa sie przez cztowieka, a
nie przez zautomatyzowane programy, korzystamy z Google reCAPTCHA, ustugi Google LLC. W
tym kontekscie zbierane sg rézne dane (np. adres IP, ruchy myszy, czas spedzony na stronie) i
przekazywane do Google. Przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
w celu zabezpieczenia naszej strony internetowej przed naduzyciami. Wiecej informacji na temat
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ochrony danych w Google reCAPTCHA mozna znalez¢ tutaj:
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/.

6) Wtyczki mediow spotecznosciowych
b) Twitter

Na naszej stronie zintegrowane sg wtyczki sieci krétkich wiadomosci Twitter Inc. (Twitter).
Wtyczki Twittera (przycisk ,,tweet”) mozna rozpoznac po logo Twittera.

Kiedy wywotujg Panstwo strone naszej witryny zawierajgcg takg wtyczke, nawigzywane jest
bezposrednie potgczenie pomiedzy przeglgdarkg uzytkownika a serwerami Twittera. Twitter
otrzymuje w ten sposéb informacje o wizycie na naszej stronie wraz z adresem IP.

Jesli klikng Panstwo przycisk ,tweet”, bedac zalogowanym na swoim koncie Twittera, mogg
Panstwo powigzac tresci naszej strony ze swoim profilem. Dzieki temu Twitter moze przypisac
wizyte na naszej stronie do konta uzytkownika.

Jesli nie zyczg sobie Panstwo takiego powigzania, prosimy o wylogowanie sie z konta Twittera
przed odwiedzeniem naszej strony.

Wiecej informacji mozna znalezé w polityce prywatnosci Twittera:
https://twitter.com/privacy

c) Instagram

Nasza strona internetowa korzysta réwniez z wtyczek spotecznosciowych firmy Instagram LLC,
1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (,Instagram”).

Wtyczki oznaczone sg logo Instagram, np. w formie aparatu.

Po wywoftaniu strony zawierajacej takg wtyczke przegladarka uzytkownika nawigzuje
bezposrednie potgczenie z serwerami Instagramu. Zawartos¢ wtyczki jest przekazywana
bezposrednio do przegladarki i integrowana ze strong internetowa.

Instagram otrzymuje w ten sposdb informacje, ze przegladarka uzytkownika wywotata
odpowiednig strone naszej witryny, nawet jesli uzytkownik nie posiada konta na Instagramie lub
nie jest aktualnie zalogowany. Informacje te (w tym adres IP) sg przekazywane do serwerdw
Instagramu i tam przechowywane.

7) Prawa oséb, ktorych dane dotycza

Masz prawo:

e zazadac informacji o swoich danych osobowych przetwarzanych przez nas zgodnie z art. 15
RODO; w szczegdélnosci informacji o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych,
odbiorcach danych, planowanym okresie przechowywania,
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e zgodnie z art. 16 RODO zazgdac sprostowania nieprawidtowych lub uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych,

e zgodnie z art. 17 RODO zazadacd usuniecia swoich danych osobowych, o ile przetwarzanie nie

jest konieczne do wypetnienia obowigzku prawnego, korzystania z wolnosci wypowiedzi,
interesu publicznego lub dochodzenia roszczen,

e zgodnie z art. 18 RODO zazgdac ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e zgodnie z art. 20 RODO otrzyma¢ dane osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego formacie lub zazgda¢ ich przekazania
innemu administratorowi,

e cofngé zgode w dowolnym momencie zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO,

e ztozy¢ skarge do organu nadzorczego zgodnie z art. 77 RODO (w szczegélnosci do organu
wtasciwego dla miejsca zamieszkania, pracy lub siedziby EquusTrans).

8)Prawo do sprzeciwu

Jezeli Panstwa dane osobowe przetwarzane sg na podstawie uzasadnionych intereséw zgodnie z
art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO, majg Panistwo prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Panstwa danych osobowych zgodnie z art. 21 RODO, o ile istniejg ku temu
podstawy wynikajgce z Panstwa szczegdlnej sytuacji lub sprzeciw skierowany jest przeciwko
reklamie bezposredniej. W tym ostatnim przypadku przystuguje Paristwu ogdlne prawo do
sprzeciwu, ktére jest przez nas realizowane bez okreslania konkretnej sytuaciji.

Jesli chcg Panstwo skorzystacé z prawa do odwotania lub sprzeciwu, wystarczy wysta¢ e-mail na
adres info@eqtrans.eu.

9) Bezpieczenstwo danych

Podczas odwiedzania strony internetowej korzystamy z rozpowszechnionej procedury SSL (Secure

Socket Layer) w potgczeniu z najwyzszym poziomem szyfrowania obstugiwanym przez
przegladarke uzytkownika. Z reguty jest to szyfrowanie 256-bitowe. Jesli przegladarka

uzytkownika nie obstuguje szyfrowania 256-bitowego, stosujemy zamiast niego technologie 128-

bitowa v3.

To, czy dana strona naszej witryny jest szyfrowana, mozna rozpoznaé po zamknietym symbolu
klucza lub ktédki w dolnym pasku stanu przegladarki.

Stosujemy réwniez odpowiednie techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczenstwa, aby chronic
Panstwa dane przed przypadkowg lub celowg manipulacjg, czesciowq lub catkowitg utratg,

zniszczeniem lub przed nieuprawnionym dostepem osdb trzecich. Nasze srodki bezpieczeristwa sg

stale ulepszane zgodnie z rozwojem technologicznym.



10) Aktualnosc¢ i zmiany niniejszej polityki prywatnosci

Niniejsze o$wiadczenie o ochronie danych osobowych jest aktualnie obowigzujace i zostato
zaktualizowane w dniu 19 grudnia 2025 .

Ze wzgledu na dalszy rozwdj naszej strony internetowej i oferowanych ustug, jak réwniez ze
wzgledu na zmienione wymagania prawne lub urzedowe, moze by¢ konieczna zmiana niniejszego
oswiadczenia o ochronie danych.

Aktualne oswiadczenie o ochronie danych osobowych mozna w kazdej chwili przejrzec i
wydrukowac ze strony internetowej https://eqtrans.eu



https://eqtrans.eu/

